
 الخدمات الإعلامية المقدمة لهيئة تنظيم الخدمات العامة

 

 نبذة عامــــة:

ي رقم )أنشئت هيئة تنظيم الخدمات العامة 
 
(، 78/2020بموجب المرسوم السلطان

 للمرسوم عن تنظيم قطاع الكهرباء وقطاع الهيئة حيث أصبحت 
ً
مسؤولة وفقا

، وتتمتع الهيئة بالا المياه والصرف الصحي وقطاع ستقلال نشاط نقل الغاز الطبيعي

.
ً
ة  المالي والإداري، وتتبع مجلس الوزراء مباشر

 

 مجال العمل

ي واضح للمهام الآتية: تتوفير مختص لتنفيذ مجالا
ات أداء وجدول زمن   -العمل مع وضع مؤشر

ي مختلف وسائل إ -1
 
اتيجية إعلامية شاملة للهيئة لكيفية الظهور ف عداد اسير

 .الاجتماعيالإعلام المحلية العمانية ووسائل التواصل 

ي تقدمها إ -2
امج والأنشطة النر عداد خطط إعلامية مفصلة لكافة المشاري    ع والير

 الهيئة.

ي بث والتنسيق مع مختلف وسائل الإع -3
 
ذاعة ونشر إلام المحلية بسلطنة عمان ف

 أخبار ومواضيع الهيئة .  

ي مختلف الصحف الورقية  -4
 
ها ف كتابة الأخبار الصحفية للهيئة وتأمير  نشر

ونية بسلطنة عمان .  والإلكير



ي تأمير   -5
 
التنسيق مع تلفزيون سلطنة عمان والإذاعات الحكومية والخاصة ف

ي المجتمع 
 
التغطية الإعلامية لكافة مشاري    ع وبرامج وأنشطة الهيئة لإبرازها ف

 . ي
 العمان 

مراجعة كافة المواد الإعلامية الخاصة بالهيئة بالتنسيق مع الجهات والقطاعات  -6

 الأخرى بسلطنة عمان.

إعداد وتوثيق الملفات الإعلامية الخاصة بالهيئة لكافة الأخبار واللقاءات  -7

 الاذاعية والتلفزيونية لكافة مشاري    ع وأنشطة الهيئة .

ي الموقع  -8
 
ها ف مراجعة كافة المواد الإعلامية الخاصة بالهيئة لتهيئة نشر

ي للهيئة أو مختلف وسائل التواصل الاجتماعي للهيئة . 
ون   الإلكير

اتيجية والخطط الفريق الإعلامي التنسيق مع  -9 بالهيئة لتطبيق وتنفيذ الاسير

  بالهيئة.الاعلامية الخاصة 

ها يجاد الحلول لإوالعمل على  الهيئة،ي تعيق عمل تحليل كافة التحديات الت -10

. إمن الجوانب الإعلامية وأهمية  ي
 برازها بالطرق العلمية الصحيحة للمجتمع العمان 

 إدارة الفريق الإعلامي بالهيئة لضمان تحقيق الأهداف السنوية للهيئة. -11

 متطلبات إنجاز العمل :

كة.ملف    • ي عن الشر
 تعريف 

ي التعامل مع مهام مماثلة.  •
 
ة ف ي تثبت الخير

 تفاصيل المشاري    ع السابقة النر

 

 



ي
 التقييم الفن 

منيخلاليمراععةييالمناقصيييا يعلىيمرحلت ن.يالمرحلةيالأولى:يسييي تقييم  قيعم  يييالمناقصيييا يسييي تقييم  قيي

يالعروضيالفن ةيأولاً.

الحديالأدنىيناقصيييي نياليقنيقتةاو و يتالمرحلةيالثان ة:يسيييي تقيالنيريلعيالعروضيالمال ةجالتةافقةيلمميللم

 .%يلعيالتم  قيالفنع(100%يمني70)يللتم  قيالفنع

 .%يمنيالتم  قيالإعمالع30%يوالمعاق ريالمال ةجالتةافقةيبنسبةي70يساهقيالمعاق ريالفن ةيبنسبةي

ملاحيةيأ يمعاق ريالتم  قيالفنعيالميكوفةيأعلاهيهعيإفشيييادقةيلممتيوي د ييالمناقصيييا يقةبيعلىيممدمعي

 .يلعيإعداديعروض قيالمناقصا يإلىيمساعدةيممدمعي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 1 :بالمناقصة ملف الشركة المتقدمة   3%

 

 

ي

وسنوا يتييالشركةتيومكانت ايلعيالسوقملفييييبناءًيعلىس تقيلعيهيايالةزءييم  قيي

يوخبري ايلعيالمةاليالإعلامع.يالخبرةتي

 

 2 :المناقصة لمقدم  المسجلةالخبرة  50%
الموضوعات التي تم التعامل معها،    حجمتقييم    خبرة وتخصصية المستشار: 25%

في المجال  الخبرة )أي عدد سنوات الخبرة    وحجموجودة المخرجات المقدمة،  

. يجب أن يتمتع  لأداء المهام الموكلة لهم(، وعدد الأيام المخصصة الإعلامي

سنوات في التعامل مع المجالات    5أعضاء الفريق الأساسي بخبرة لا تقل عن  

 .الرئيسية ذات الصلة

 (أ

   

25% 
المشاريع   المستشار خبرة وتخصص   إدارة  تقييم   :في  بناءً    المستشارسيتم 

على خبرته في الإدارة الشاملة والإشراف والتنسيق للمشاريع المماثلة. يجب  

سنوات في قيادة وإدارة مشاريع    10بخبرة لا تقل عن    المستشار أن يتمتع  

 .ذات حجم وتعقيد وطبيعة مماثلة

 (ب

 3 :المنهجية وخطة العمل  40%

 

 

 

 

   
  2% 

 

 

 

  2% 

ناقصيلك ف ةيينف يييتسيييي تقيهناييم  قيالولييييفياليايقمدم يالم ء:من ة ةيالأدا

الم يا يم يالإشيييييافةيإلىيعم  يمتنلبيا يننياقيالعميى.يقةيبيعلىيمميدمعي

العناءا ييمدققيوليييفيمفصيييىيللن نيوالمن ة ةيالمتبعةيلتنف يينناقيالعمىتي

وقةيبيأ يقثبتوايل م قيللم يا يوالمخرعيا يالمنلوبيةتيكميايهويموضيييي يلعي

 :نناقيالعمى.يس شمىيذلك

 
يوضيي  يالأنشيينةيالتعيسيي تقيينف يهايوالمخرعا يلكىيم مةيلعينناقي -

 .العمى

يولي ا يلتحسي نيمحتوقا يويسيلسيىيومخرعا يالم ا تيكمايوفديلعي -

 .وث مةيطلبييمدققيالعروضتيم ييمدققيالمبرفا ي

 

 

  

الدرجة  
 العليا 

رقم البند ال المعايير الفنية   

   

 
  



 

  10% 

  

 5% 

 
  5% 

 
  10% 

 

   
  2% 

 

 

  4% 

 

 

ي  

خنةيمشييروميمفصييلةتيم يالن نيالممترليوالةداوليالزمن ةيالمتوقعةتي -

 .لكىيم مةيعلىيحدة

 .يفال ىيحوليالتوقعا يمنيالعم ىيلضما ينةالييسل قيالمشروم -

 

 .المعالةةالعوائقيالمحتملةيوعوامىيالمخاطرةيوخنمي -

 

والاسيتةابةتيوالوضيوليبشيم يمتنلبا يالمشيرومتيوالعرضيييالشيمول ة -

الشييامىيللمن ة ةياليايقوضيي يل مًايواضييحًايلأهدا يالم مةتيوق ي ريي

 .قدفةيالفرققيعلىيإنةا ها

 

 .مرونةيوقابل ةييك فيالمن ة ةيوخنةيالعمى -

 

سيييي تقيمن ينمياطييفضيييي ل يةيللعروضيالتعييمترليبععيالنتيائنيعيال يةيي -

المسييتو تيم يالاسييتفادةيمنيالخبرا يالدول ةيلعيالتعامىيم يمشييافق يي

 مماثلةتيوطرليبععيالأسئلةيالرئ س ةيالأول ةيم يحلوليمحتملة

 

 

 

 

   

  :جودة استغلال الموارد 7%

1% 

 
1% 

 
1% 

 

 

ي

تيقوض ييو ق ييللاستفادةيمنيإمكانا يلرققيالتوالىيوالإعلا يمخنميي -

 وآل ةيالاستفادةيمن ق.يالم ا يعلىيأعضاءيالفرققيي
 

)س تقييفض ىيالعروضيالتعييش ريإلىييالعمى:يي إعمالعيعدديأقا يالعمى -

  منيالمستشاف(.مشافكةيأكبري

ي

 للمستشاف.ييفال ىيالمسؤول ا يالمحددةيالممترحةيلكىي -

 

 

 



 

%3 

 

 

 
ي1%

 

ي.عدديالموظف نيالعمان  نيلعيالشركةي–دعقي"الم مةيالمحل ةيالمضالة"ي -

 

س تقييفض ىيالعروضيالتعيي ي ريخنميعمىيمفصلةيوالتزامًايبالةداوليي -

 .الزمن ةيلعييسل قيالمشرومتيدو يالمساسيبةودةيالمخرعا ي

  الإجمالي                          100%

 

 

 

 2025 أكتوبر 20تاريــــخ الطرح : 

 2025 نوفمبر 27آخر موعد لاستلام الاستفسارات: 

 2025 نوفمبر 02آخر موعد لاستلام العروض: 

 

 

 للتواصل والاستفسار : 

عير منصة إسناد  


