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هيئـة تنظيـم الخدمـات العامـة 

قـرار 

رقـم ٣١/2023

ب�إ�صـدار لائحـة تنظيـم جـودة الميـاه ال�صالحـة لل�شـرب

ا�ستنـادا �إلى قانــون تنظيــم قطـــاع الميــاه وال�صــرف ال�صحــــي ال�صـــــادر بالمر�ســــوم ال�سلطانــــــي 

رقــم 2023/40،

و�إلى موافقة مجل�س �إدارة هيئة تنظيم الخدمات العامة،

وبناء على ما تقت�ضيه الم�صلحة العامة.

تـقـــرر

المــادة الأأولـــــى

يعمل فـي ��شأن تنظيم جودة المياه ال�صالحة لل�شرب ب�أحكام اللائحة المرفقة.

المــادة الثانيـــة

يلغى كل ما يخالف اللائحة المرفقة، �أو يتعار�ض مع �أحكامها.

المــادة الثالـثــــة

ين�شر هذا القرار فـي الجريدة الر�سمية، ويعمل به من اليوم التالي لتاريخ ن�شره.

�صـدر فـي: ١١ مـن �صفــــــــــــر 1445هـ  

الموافـــــق: ٣٠ مـن �أغ�سطــ�س ٢٠٢٣م

م. �سالـــــــم بــن نا�صــــر بــن �سعيـــــــد العوفـي

رئي�س مجل�س �إدارة هيئة تنظيم الخدمات العامة
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لائحـة تنظيـم جـودة الميـاه ال�صالحـة لل�شـرب
الف�صــل الأأول 

تعريفـات و�أحكـــام عامــة

المــادة ) 1 (
فـي تطبيق �أحكام هذه اللائحة يكون للكلمات والعبارات الواردة فـيها المعنى ذاته المن�صو�ص 
عليه فـي قانون تنظيم قطاع المياه وال�صرف ال�صحي الم�شار �إليه، كما يكون للكلمات والعبارات 

الآآتية المعنى المبين قرين كل منها، مالم يقت�ض �سياق الن�ص معنى �آخر:

المرخ�ص له: - 1 
�شخ�ص اعتباري يبا�شر ن�شاطا خا�ضعا للتنظيم بموجب ترخي�ص �صادر من الهيئة، 
وي�شمل ذلك �شركات الت�شغيل التي �أحيلت لها �أن�شطة قطاع المياه وال�صرف ال�صحي 
بموجب �أحكام المر�سوم ال�سلطاني رقم 2020/131 فـي ��شأن قطاع المياه وال�صرف ال�صحي.

الميـــــــــــــــاه: - 2 
المياه غير المعب�أة ال�صالحة لل�شرب وفق المعايير المعتمدة من الجهة المخت�صة.

م�صدر المياه: - 3 
الرئي�سية  والآآبار والخزانات  التحلية  بالمياه منه كمحطات  التزويد  يتم  الذي  المن��شأ 

والفرعية، �أو من خلاله كال�شبكات والناقلات.  
مناطق المراقبة: - 4 

مواقع يحددها المرخ�ص له فـي منطقة الترخي�ص وفق م�صدر المياه، وذلك بغر�ض 
مراقبة جودة المياه.

الم�شــــــــترك:- 5 
 �شخ�ص يتم تزويده بالمياه فـي عقاره بغر�ض الا�ستهلاك فـي ذلك العقار.

العينــــــــات: - 6 
كمية محدودة من المياه يتم �أخذها ع�شوائيا من م�صدر المياه بغر�ض فح�صها وتحديد 

مدى مطابقتها للموا�صفات المعتمدة.
الموا�صفات المعتمدة: - 7 

�أي معايير �أو موا�صفات فنية تعتمدها �أو تحددها الهيئة فـي ��شأن جودة المياه.
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المــادة ) 2 (
يجـب على المرخــ�ص لــه الالتزام بالموا�صفات المعتمدة، و�أي ا�شتراطــــات �أو متطلــــبات فنيـــة 

تحددها الهيئة. 

المــادة ) 3 (
مــــع عدم الإإخلال بقواعد الم�س�ؤولية الجزائية �أو المدنية، يحظر علـــى �أي �شخ�ص الإإ�ضـــرار 
�أو الم�سا�س ب�سلامة م�صادر المياه، وفـي حال تعر�ضت �أي من م�صادر المياه لل�ضرر ب�سبب فعل 
الغيــــر، ف�إنـــه يتعين عليه �إعادة الحال �إلى مـــا كــان عليــه فـي �أقـــرب وقت ممكـــن بالتن�سيـــق 

مع المرخ�ص له، وتعوي�ض المت�ضرر عما لحق به من �ضرر �أو خ�سارة. 

الف�صـــل الثانــي
خطــة �سلامــة الميــاه

المــادة ) 4 (
يجب على المرخ�ص له �إعداد خطة �سلامة المياه، وتقديمها �إلى الهيئة بداية كل عام للاعتماد.

المــادة ) 5 (
يلتزم المرخ�ص له بت�ضمين خطة �سلامة المياه، الآآتي: 

ال�ضوابط الت�شغيلية والإإدارية.- 1 
خطة الطوارئ ب��شأن �ضمان جودة المياه.- 2 
تقييم �شامل للمخاطر المحتملة التي قد ت�ؤثر على جودة المياه، ومنهجية �إدارتها.- 3 
جدول يحدد مناطق المراقبة، وعدد الم�شتركين فـي كل منطقة، وعدم تعديل الجدول - 4 

�إلا بعد موافقة الهيئة.
عدد وم�صادر العينات التي يجب فح�صها.- 5 
 �آلية فح�ص العينات ودوريتها.- 6 

الف�صــل الثالـــث
التزويـــد بالميـــاه

المــادة ) 6 (
يلتزم المرخ�ص له ب�ضمان جودة المياه، وتمتد م�س�ؤوليته �إلى الآآتي:
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عداد الم�شترك، فـي حالات تزويده بالمياه عبر ال�شبكة �أو بوا�سطة ناقلات مياه تابعة - 1 
للمرخ�ص له.

نقطة التزويد المعتمدة لناقلات المياه الم�ستقلة.- 2 

وفـي جميع الأأحوال، لا يتحمل المرخ�ص له م�س�ؤولية �ضمان جودة المياه بالن�سبة للم�شتركين 
الذين يتم تزويدهم بالمياه من خلال م�صادر مياه غير تابعة له.

الف�صـــل الرابـــع

فحـــ�ص جــودة الميــاه

المــادة ) 7 (

وفح�صها وتحديد  �شهري  ب�شكل  العينات  عدد  من  الأأدنى  الحد  ب�أخذ  له  المرخ�ص  يلتزم 
مدى مطابقتها للموا�صفات المعتمدة، على �أن يلتزم بتزويد الهيئة بتقرير نهاية كل �شهر 

يت�ضمن تف�صيلا بجميع نتائج فحو�صات العينات التي قام بها خلال ذلك ال�شهر. 

المــادة ) 8 (

يلتزم المرخ�ص له ب�إجراء فح�ص جودة المياه لعينات �إ�ضافـية، وذلك فـي حالة تكرار �شكوى 
الم�شترك �أو ال�شكاوى الجماعية ب��شأن جودة المياه، �أو بناء على طلب من الهيئة.

المــادة ) 9 (

يلتزم المرخ�ص له ب�ضمان جودة المياه فـي م�صادر المياه الجديدة قبل ت�شغيلها. 
المــادة ) 10 (

وتقديم  م�صادره،  وبجميع  المياه،  بجودة  المتعلقة  المخاطر  تقييم  له  المرخ�ص  على  يجب 
تقرير �إلى الهيئة ب�شكل �سنوي مت�ضمنا نتائج ذلك التقييم مع الإإجراءات الأأولية التي قام 

بها للتعامل مع تلك المخاطر، وخطة العمل الم�ستقبلية للتغلب عليها. 

الف�صـــل الخامـــــ�س

مطابقة العينات للموا�صفات المعتمدة

المــادة ) 11 (

يلتزم المرخ�ص له فـي حال عدم مطابقة العينات للموا�صفات المعتمدة، بالآآتي:
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تحديد م�صدر المياه الذي �أخذت منه العينة، والتوقف عن التزويد منه وفق الإإجراءات - 1 
التي تعتمدها الهيئة. 

�إبلاغ الهيئة بالتدابير التي قام بها لحماية ال�صحة العامة.- 2 

المت�أثرين عن الواقعة وعن خطة معالجة نق�ص احتياجات المياه - 3  �إبلاغ الم�شتركين 
الذي قد ينتج ب�سبب انقطاع �إمدادات المياه خلال مدة لا تتجاوز )6( �ست �ساعات 

من وقت اكت�شاف الواقعة.

تحديد الأأ�سباب الم�ؤدية �إلى عدم مطابقة العينات للموا�صفات المعتمدة.- 4 

الف�صــل ال�ســـاد�س

ال�سجـــلات والم�ستنـــدات

المــادة ) 12 (

يجب على المرخ�ص له الاحتفاظ بال�سجلات والم�ستندات المت�صلة بالآآتي:
مناطق المراقبة.- 1 

نتائج فح�ص عينات جودة المياه.- 2 

درا�سة تقييم المخاطر.- 3 

م�صادر المياه.- 4 

وفـي جميع الأأحوال، يجب على المرخ�ص له تقديمها للهيئة عند الطلب.

الف�صـــل ال�سابــــع

الجـــــزاءات 

المــادة ) 13 (

يجــــوز للهيئـــة عنــــد مخالفــــة المرخــ�ص لــــه الالتزامات الــواردة فــي هـــذه اللائحــة، توقيــع 
الميــــاه  قانـــون تنظيـــــم قطـــاع  مــــن  المــــادة )52(  فـي  المن�صــو�ص عليهــــا  مـــن الجـــزاءات  �أي 

والــ�صرف ال�صحــي.
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